Rolf Knap

Van: Rolf Knap <rolfk@dds.nl>

Verzonden: vrijdag 27 mei 2016 15:24

Aan: 'fj.krapels@minvws.nl’; 'loc@loc.nl’

CC: 'Efraim Milikowski'; Gerard Alma (ge.alm.51@gmail.com); gvtijn@tele2.nl; Mira Kho
(mirakho@xs4all.nl)

Onderwerp: Herziening Wet medezeggenschap cliénten zorginstellingen

Bijlagen: Het Rosa Spier Huis - optioneel.pdf; Opmerkingen.pdf; Wat is Wonen&WerkenPlus-

concept-6.pdf

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
t.a.v. de heer drs. F.J. (Fred) Krapels, Directeur Markt & Consument
E-mail: fj.krapels@minvws.nl

Betreft: herziening Wet medezeggenschap cliénten zorginstellingen (Wmcz)
Laren (nh), vrijdag 27 mei 2016
Geachte heer Krapels,

Als reserve lid van de cliéntenraad van het Rosa Spier Huis (RSH) vraag ik u in deze brief om
snel voortgang te maken met de herziening van de Wmcz. Dit doe ik omdat ik mij zorgen
maak over enerzijds het tempo waarin de wijziging van de wet nu plaatsvindt en anderzijds
over de onverantwoordelijke wijze van functioneren van de RSH-Cliéntenraad, gedurende
het langdurige rechtsvacuiim, sinds 1 juni 1996. De leden van cliéntenraden van
Zorginstellingen zoals het RSH, wachten al erg lang op de vernieuwde wetgeving. Ze willen
nu echt snel een betere Wmcz. In deze brief wil ik toelichten wat ik, als reserve lid van de
RSH cliéntenraad, in ieder geval graag hoop terug te zien in de te herziene wet.

Zoals in het RSH zijn er bij vergelijkbare zorginstellingen ook cliéntenraden ingesteld, die
evenals het RSH vaak nalaten zich aan te sluiten bij bijvoorbeeld het LOC (Landelijke
Organisatie voor Cliéntenraden). Daardoor ontberen ze een belangrijk stuk scholing om de
zeggenschap in de zorg bekwaam te effectueren. Daarom zou er m.i. een wettelijke plicht
van aansluiting en scholing bij, en door het LOC moeten komen, om het functioneren van
cliéntenraden als applausmachines voor slechte en inhumane plannen, bedacht door de
leiding van de betreffende zorginstellingen te voorkomen (zie bijlagen 1 en 2, betreffende
het RSH).

Ook het (met onkostenvergoedingen en honoraria) aantrekken van buitenstaanders (niet-
bewoners) in cliéntenraden van de zorginstituten zou moeten worden verboden of op zijn
minst aan strenge regelgeving onderworpen moeten worden.



Immers, ik heb in het RSH ervaren dat daardoor de cliéntenraad hier niet slechts als
applausmachine voor de RSH-directrice/bestuurder werkt maar ook nog als spreekbuis van
de directie functioneert, naar de bewoners toe i.p.v. omgekeerd.

Temeer omdat het zorgstelsel in ons land snel veranderde is het daardoor onvermijdelijk en
zeer nodig, dat de medezeggenschap mee verandert, om asynchrone effecten te
voorkomen en/of te compenseren. Dit is één van de hoofdredenen om te pleiten voor een
sterkere positie voor de medezeggenschap binnen de zorgorganisaties in Nederland.

Er blijkt daarbij behoefte te bestaan aan een sterkere facilitering van de medezeggenschap
en een steviger wettelijk kader. Zodat cliéntenraden hun cliénten krachtig kunnen
vertegenwoordigen om waardevolle zorg te realiseren. Daarbij zullen cliénten (maar ook
hun naasten en medewerkers) centraal dienen te staan. De nieuwe Wmcz moet dus de
nodige randvoorwaarden bieden om dit mogelijk te maken.

Daarom onderschrijf ik de volgende punten om die in de nieuwe Wmcz te op te nemen:

o Wettelijke aansluitingsplicht van cliéntenraden bij gespecialiseerde landelijke
organisaties daartoe, die hoog gekwalificeerde scholing bieden aan hun aangeslotenen.

. Verbetering van de juridische benoemingsstructuur van cliéntenraden.

u Clientenraden instemmingsrecht verlenen op zaken die de directe leefomgeving van
cliénten aangaan;

° Behoud van het bindend voordracht recht van cliéntenraden voor de afvaardiging
van een lid naar de Raad van Toezicht van de zorginstelling;

® Het recht op een scholingsbudget, het inhuren van externe deskundigheid en
onafhankelijke, professionele ondersteuning. Ik verwijs hiervoor ook naar het memo die
door een aantal cliéntenraden en ondersteuners is opgesteld en aangeboden in december
2015. Hierin staat heel duidelijk, hoe wijziging wetgeving + invulling door het veld, hoe dat
geregeld zou kunnen worden;

) Handhaving van het verzwaard adviesrecht bij het wijzigen van
de samenwerkingsovereenkomst en de eisen voor de procedure van het adviesrecht doen
gelden;

® De Wmcz niet alleen te laten gelden voor zorg- en ondersteuning, die vanuit de
Zorgverzekeringswet en Wet langdurige zorg gefinancierd wordt. Maar ook de Wmcz
verbreden naar zorg en ondersteuning vanuit de Wet maatschappelijke ondersteuning en
waar nodig vanuit de Jeugdwet. (de cliént centraal en niet de financiering).

Voor cliéntenraden zijn voornoemde punten van groot belang om hun posities binnen de
zorgorganisaties flink te versterken, opdat goed opgekomen kan worden voor de
2



collectieve belangen van de cliénten, die door cliéntenraden goed vertegenwoordigd
dienen te worden.

Ik hoop dan ook dat deze punten snel in de nieuwe Wmcz zullen worden opgenomen.
Uiteraard ben ik bereid om een (nadere) toelichting te geven op de bijgesloten bijlagen.
Ik zie uw reactie(s) graag tegemoet.

Met vriendelijke groet,

Rolf KNAP b - ;) - Q/

Reserve lid Cliéntenraad RSH.

Ps.:

Om mijn betoog en kritiek inhoudelijk te ondersteunen zend ik u drie bijlagen, in volgorde
van belang:

1: Rosa Spier Huis optioneel-pdf (= flyer)

2: Opmerkingen-pdf (= verslag, hieruit blijkt dat de veiligheid van de RSH-zorgrelaties in "t
geding is. Kennelijk is de ‘business’ hier (grondhandel) belangrijker dan de
bewonersbelangen.

3: Dit is het 6° steeds voor nieuw overleg bijgestelde plan om de door RSH-
onderbemanning ontstane problemen voor de bewoners tot een oplossing te brengen, met
een aangelast verslag over het gevoerde overleg. Ik ontwierp dit plan, mede in verband
met mijn medische toestand (was concept-1), omdat ik eind juli 2014 aansluitend op mijn
verhuizing naar het RSH, geen enkele hulp kreeg bij het uitpakken van ongeveer een 60-tal
verhuisdozen.

De RSH-Cr bleek geen enkele interesse te hebben en op mijn vragen daarover. De Cr-
secretaris verwees mij uiteindelijk naar de directrice/bestuurder. Deze beriep zich toen op
“bezwaar tegen inmenging van een overheidsstichting zoals Versa Welzijn”.

Tel: 03553 19 522

Rosa Spier Huis, kamer 78
Esseboom 2, 1251 CP Laren (N-H)

Website: http://www.componisten.net/default.asp?pageid=16




	IMG_0001
	IMG_0002
	IMG_0003

