
Verslag internetconsultatie regeling ter normering van de vergoeding voor 
buitengerechtelijke incassokosten

Een voorontwerp van het wetsvoorstel en de algemene maatregel van bestuur 
zijn voor publieke consultatie op de website www.internetconsultatie.nl geplaatst. 
18 respondenten hebben aangegeven dat hun reactie op de website mag worden 
gepubliceerd. Op het voorontwerp is onder andere gereageerd door de Koninklijk 
Beroepsorganisatie van Gerechtsdeurwaarders, de Nederlandse Vereniging van 
Incasso-ondernemingen, de Vereniging van Incasso- en Procesadvocaten, de 
Vereniging Voor Credit Management en het Verbond van Credit Management 
Bedrijven, de Consumentenbond en de Landelijke Organisatie Sociaal 
Raadslieden/MOGroep.

De Nederlandse Vereniging voor Rechtspraak en de Raad voor de rechtspraak 
hebben desgevraagd advies uitgebracht over de ontwerpregeling. Het 
voorontwerp is ook besproken met de Adviescommissie voor burgerlijk 
procesrecht.

Over het algemeen heeft men steun uitgesproken voor een regeling ter 
normering van de incassokosten omdat dit duidelijkheid geeft over de hoogte 
van de incassokosten die in rekening mogen worden gebracht aan zowel de 
schuldenaar als de schuldeiser. Met betrekking tot verschillende aspecten van de 
regeling zijn opmerkingen gemaakt of nadere aanbevelingen gedaan. Dit heeft 
tot enkele aanpassingen van het wetsvoorstel en het ontwerpbesluit geleid. Zo is 
de aanbeveling om te verduidelijken vanaf wanneer de maximale vergoeding 
voor incassokosten verschuldigd is, overgenomen. De schuldeiser dient de 
schuldenaar eerst aan te manen alvorens hij de vergoeding in rekening kan 
brengen. Aan de schuldenaar wordt een termijn van 14 dagen geboden om 
alsnog de vordering te voldoen zonder dat de incassokosten verschuldigd 
worden.


