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Excellentie, 

 

Wij hebben kennis genomen van het ontwerpwetsvoorstel Wet Franchise. We 

vinden het een goed idee dat in het BW een aantal basisregels wordt 

opgenomen die de verhouding tussen franchisenemers en franchisegevers 

duidelijker regelen, waarbij een evenwichtige relatie tussen beiden geborgd 

wordt. Dat heeft de voorkeur boven de eerdere voorstellen voor een wettelijke 

verankering van de niet-gedragen en zeer gedetailleerde Nederlandse 

Franchise Code. Het voorliggende ontwerpwetsvoorstel gaat echter te ver in 

het reguleren van de contractuele verhouding tussen ondernemers, met name 

tijdens de samenwerking. Het is goed dat partijen in een gelijkwaardiger 

positie komen, maar het voorstel erkent onvoldoende dat franchisegevers en 

franchisenemers verschillende rollen hebben in het ontwikkelen, beschermen 

en toepassen van een franchiseformule. Het voorstel doet geen recht aan de 

positie van soft-franchise en kleine franchisegevers en verslechtert het 

aanpassingsvermogen en innovatievermogen van franchiseformules ten 

opzichte van filiaalketens zonder franchisenemers.  

 

Hieronder vindt u een aantal punten waarop aanpassing en verduidelijking 

gewenst is: 

 

• Het is goed dat franchisenemers betere rechten krijgen als het gaat om 

het verkrijgen van informatie. Wel moet duidelijk zijn dat 

bedrijfsgeheimen beschermd blijven (ook in de precontractuele fase) 

en franchisenemers een eigen onderzoeksplicht hebben. 
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• Het beter betrekken van franchisenemers bij benodigde aanpassingen 

in een franchiseformule is van belang, maar mag het 

aanpassingsvermogen of -tempo niet aantasten. Zeker niet nu formules 

zich in een snel veranderende wereld continue moeten aanpassen om 

relevant te blijven. Het voorstel dat instemming nodig is van 2/3 van 

de franchisenemers gaat erg ver; beter zou zijn om in de wet expliciet 

de onderwerpen te benoemen waarop advies dan wel instemming 

nodig is. 

• Daarnaast zou volgens het voorstel instemming nodig zijn van 2/3 van 

de franchisenemers bij de ontwikkeling van een afgeleide, 

concurrerende formule. Ook dit beperkt de slagkracht en het 

innovatievermogen van franchisegevers aanzienlijk en het is zeer de 

vraag of daarmee de mededinging niet te zeer wordt ingeperkt. 

• Het wetsvoorstel is gelijk voor alle franchisenemers en 

franchisegevers, terwijl de diversiteit juist groot is. Bij soft-franchise 

formules hebben franchisenemers juist veel ruimte om zelf te bepalen 

hoe ze hun onderneming vormgeven. En het is de vraag waarom zeer 

grote franchisenemers met vele vestigingen dezelfde bescherming 

moeten krijgen als aspirant-franchisenemers en eenmanszaken. De 

verplichting voor franchisegevers om technische of commerciële 

ondersteuning te bieden zou in ieder geval niet van toepassing moeten 

zijn voor grote franchisenemers (bijv. groter dan 50 medewerkers). 

Er is daarnaast een aantal andere punten dat om verduidelijking vraagt. Deze 

betreffen onder meer de definitie van franchising, de bezinningsperiode van 4 

weken en het gebruik van de Amvb die leidt tot rechtsonzekerheid. Ook 

vragen we ons af waarom dwingend recht van toepassing is verklaard op alle 

artikelen, in plaats van de definities en de zaken die belangrijk zijn in de 

precontractuele fase.  

 

Uw ministerie zet zich in voor een uitstekend ondernemersklimaat en een 

sterke internationale concurrentiepositie. Dat moet ook vorm krijgen met de 

juiste randvoorwaarden, waarbij alle franchiseondernemers (franchisegevers 

en -nemers) de ruimte hebben om te vernieuwen en te groeien. Ieder vanuit 

hun eigen onderscheiden positie en kracht. Dat uitgangspunt zou wat ons 

betreft in deze wet beter tot zijn recht kunnen en moeten komen. 

 

Hoogachtend,  

 

 

 

Mw. G. Dolsma 

Wnd. directeur Economische Zaken 


