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Reactie op internetconsultatie “Wijz Participatiewet voor verbeteren 
van de ondersteuning van mensen in de bijstand” 
 
In deze reactie hebben wij de recente eindevaluatie van de Participatiewet door het 
Sociaal Cultureel Planbureau meegenomen. 
In “Eindevaluatie van de Participatiewet - samenvatting”, blz. 18 staat: 

“Uit onderzoek onder gemeenten komt niet naar voren dat het opleggen van 
verplichtingen en sancties activerend werkt in de zin van meer uitstroom uit een 
bijstandsuitkering.” 
 

Het geheel aan voorstellen tot wetwijziging leveren voor cliënten een lichte verbetering 
op. Maar helaas moeten wij ook concluderen dat bij het voorstel van artikel 7b. lid c: “de 
verplichtingen die gelden en de gevolgen van niet naleven ervan” de conclusie uit 
bovengenoemde eindevaluatie van het SCP niet zijn meegenomen. Integendeel, het 
voorstel gaat hieraan voorbij en dit geldt ook voor het voorstel om artikel 9 te 
wijzigingen: “In artikel 9, eerste lid, wordt aan het slot van onderdeel a toegevoegd ‘en’ en 
wordt aan het slot van onderdeel b toegevoegd ‘of’.” 
 
Wij adviseren om het geheel aan verplichtingen uit de Participatiewet te schrappen en 
uit te gaan van vertrouwen in mensen. Hierdoor zullen ook de zware maatregelen, met 
haar onwerkbare handhaving, uit deze wet gehaald kunnen worden waardoor de weg 
vrijkomt voor cliënt en dienstverlener om een vertrouwensband op te bouwen.  
Wij geloven sterk dat deze heilzame weg meer en betere resultaten zal opleveren dan 
het huidige sanctionele klimaat. Uiteindelijk zal dit ook kostenbesparend zijn. 
 
Ten aanzien van uw concrete vragen over het klantcontact willen wij aangeven dat 
kwantitatief en kwalitatief de relatie tussen cliënt en dienstverlener bepalend zijn. 
De randvoorwaarde is wat ons betreft evident aan voorafgaande: er moet een 
vertrouwensband zijn tussen cliënt en dienstverlener waaruit wederkerigheid blijkt 
zodat goede afspraken kunnen worden gemaakt en nageleefd. 
 
 
In vertrouwen u met deze consultatie van dienst te zijn geweest, 
namens de Cliëntenraad Participatiewet ’s-Hertogenbosch, 
 
 
 
 
Hans van Grieken       Pieter Jacobs 
onafhankelijk voorzitter      secretaris 
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