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Koninklijk Nederlands Vervoer: werkgeversorganisatie in het beroepspersonen- en het spoorgoederenvervoer 

 

 

Datum 4 april 2016  

Kenmerk T160323 Staatssecretaris van I&M 
Mevr. S.A.M. Dijksma 
Postbus 20901 
2500 EX Den Haag 

Tel.nr. 070 - 349 0922 
   Betreft Aanpassing regeling onkostenver-

goeding vrijwilligers  
 

 
Geachte Staatssecretaris, 
 
Als Koninklijk Nederlands Vervoer (KNV) Taxi, de landelijke branchevereniging voor taxion-
dernemers, hebben we kennis genomen van de internetconsultatie t.b.v. aanpassing van de 
Regeling onkostenvergoedingen vrijwilligersvervoer per auto. Graag maken we van de gele-
genheid gebruik onze reactie hierop te geven.  
 
We begrijpen dat dezelfde regels al gelden voor de inzet van vrijwilligers in andere sectoren. 
Zo bezien kan de aanpassing redelijk worden genoemd.  Anderzijds zijn we als vereniging 
tegenstander van een grotere inzet van vrijwilligers in het vervoeren van doelgroepen. Het 
leidt al snel tot verdringing van reguliere arbeidsplaatsen voor professionele taxi- en open-
baar vervoer-chauffeurs. Wij vragen u dan ook de effecten van de voorgenomen wijzigingen 
op verdringing van reguliere arbeidsplaatsen nauwlettend te volgen.  
 
De Universiteit van Amsterdam komt in een onderzoek naar vrijwilligers in zorg en welzijn tot 
de volgende aanbeveling: “Voor goede publieke dienstverlening blijven professionals onmis-
baar: voor de continuïteit, voor het regel en coördinatie werk en voor het in goede banen 
leiden van spanningen en conflicten. Dus nee, het aan vrijwilligers overlaten is geen alterna-
tief: vernieuwing moet gezocht worden in een beter samenspel tussen vrijwilligers en profes-
sionals.” (bron: www.socialevraagstukken.nl). Deze lessen gelden ook voor het zorgvervoer. 
Verbind vrijwilligersvervoer aan professionele vervoerders (zoals bij buurtbussen) of zet vrij-
willigers in bij professioneel vervoer (als reisbegeleiders).  
 
Tot slot is KNV Taxi van mening dat aan het vervoer door vrijwilligers sowieso dezelfde kwa-
liteits- en veiligheidseisen gesteld moeten worden als aan taxichauffeurs. In het belang van 
de klant kan niemand dat met ons oneens zijn. Denk bijvoorbeeld aan toepassing van de 
Code Veilig Vervoer Rolstoelgebruikers (VVR), de medische keuring en de Verklaring Om-
trent het Gedrag (VOG). CROW/KpVV, de onafhankelijke kennisinstelling voor OV en con-
tractvervoer, adviseert over de inzet van vrijwilligers  logischerwijs ook langs deze lijnen. 
 
Met vriendelijke groet, 

 
ir. H.J. Andela 
secretaris Koninklijk Nederlands Vervoer Taxi 
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