Het wetsvoorstel maakt het werken in de praktijk bij multiproblematiek goed mogelijk. Het voorstel
geeft bevoegdheden tot inwinnen en gebruik van informatie waardoor de gemeente beter in staat is
het individuele gezin of de persoon met multiproblematiek te identificeren en te ondersteunen met
de juiste hulp op het juiste moment. Dit voorstel sluit goed aan bij de wensen van onze gemeente in
het ondersteunen van de meest kwetsbare personen en gezinnen, bijvoorbeeld ook met het
invoeren van de codrdinatierol.

Wij missen echter mogelijkheden voor analyse om sturingsinformatie te genereren. Onze gemeente
gebruikt gegevens waarvan wijzelf verwerkingsverantwoordelijke zijn, eventueel in combinatie met
openbare gegevens van bijvoorbeeld CBS, vanuit ofwel de Participatiewet, ofwel de Jeugdwet ofwel
de Wmo ofwel de Wgs, om sturingsinformatie te genereren. Deze gegevens leiden op geaggregeerd
niveau tot informatie die gebruikt kan worden voor beleidskeuzes, oftewel sturingsinformatie. Het
gaat uitdrukkelijk niet om maatregelen of beslissingen die een bepaalde natuurlijke persoon
betreffen. Dus geen profilering om voorspellingen te doen over personen, maar het genereren van
sturingsinformatie om bijvoorbeeld onze organisatie of werkprocessen goed in te richten,
beleidskeuzes te maken en preventieve voorzieningen te kunnen verbeteren. Dit alles met als doen
het verminderen van de sociaal-maatschappelijke problematiek in Nissewaard als geheel.

Navraag bij de Autoriteit Persoonsgegevens leerde ons dat wij als gemeente geen beroep mogen
doen op de bepaling voor verdere statistische verwerking uit de AVG. Daarom achten wij het
koppelen van gegevens uit de Jeugdwet, de Participatiewet, de Wmo en de Wet gemeentelijke
schuldhulpverlening voor statistische doeleinden op dit moment niet toegestaan op grond van de
AVG. Wel achten wij het wenselijk om deze gegevens te kunnen koppelen ten behoeve van
effectiever beleid bij multiproblematiek. Het gaat dan bijvoorbeeld om te kunnen bepalen welk type
problematiek binnen het sociaal domein vaak in samenhang voorkomt in een gezin en met welk type
problematiek zo’n gezin vaak als eerste ‘binnenkomt/aan de bel trekt’. Dit om bijvoorbeeld ons
proces van vraagverheldering beter te kunnen inrichten en/of een preventieve aanpak te kunnen
ontwikkelen.

Wij zouden de mogelijkheid tot het in samenhang gebruiken van gegevens vanuit de verschillende
wetten in het sociaal domein en aanpalende domeinen zoals in het wetsvoorstel omschreven, om
sturingsinformatie te genereren, graag opgenomen zien in deze wetswijziging. Hieraan zouden dan
voorwaarden kunnen worden verbonden om privacy te waarborgen, bijvoorbeeld dezelfde
voorwaarden die gelden voor verdere statistische verwerking, zoals pseudonimisering. In eerste
instantie betreft onze wens gegevens vanuit het sociaal domein en bij voorkeur ook aanpalende
domeinen waar wijzelf als gemeente verwerkingsverantwoordelijke zijn. Aanvullend daarop zien wij
graag de mogelijkheid om ook een koppeling te mogen maken met gegevens van andere partijen
mits die daar voor open staan, zoals de zorgverzekeraars.



