
 

Reactie Koninklijke INretail conceptbesluit Tijdelijke verlaging maximale kredietvergoeding 

Zeist, 3 juni 2020 

 

Gelet op de uitzonderlijke situatie veroorzaakt door het coronavirus heeft Koninklijke INretail begrip 

voor de gemaakte afweging om de maximale kredietvergoeding tijdelijk te verlagen. Het op krediet 

kopen van een product en dat in termijnen afbetalen geeft de mogelijkheid aan consumenten om een 

product aan te schaffen dat ze niet in één keer kunnen of willen betalen. Wij vragen daarom aandacht 

voor het behouden van een lange termijn balans tussen het belang van klein krediet voor consumenten 

als ook een redelijk rendement voor de verstrekker van het krediet. Ook het Nibud onderstreept deze 

balans1 en zij geeft tevens aan dat het verlagen van de maximale kredietvergoeding negatieve gevolgen 

kan hebben. Bijvoorbeeld door een verschuiving naar lange termijn krediet waarvan afgevraagd kan 

worden of die in verhouding staat tot de economische levensduur van een product.  

 

In deze reactie op de internetconsultatie ‘Besluit tijdelijke verlaging kredietvergoeding’ vragen wij 

specifiek aandacht voor de volgende drie punten: 1) de overgangsbepaling, 2) de tijdelijkheid van het 

besluit en 3) het aangekondigde onderzoek. Wij verzoeken de minister onze kritiek op deze punten in 

overweging te nemen. 

 

Overgangsbepaling 

In de wijziging is een overgangsbepaling opgenomen voor bestaande kredieten en nieuwe kredieten 

evenals nieuwe trekkingen onder bestaande doorlopende kredietarrangementen: 

 

Op krediettransacties, aangegaan voor de inwerkingtreding van artikel I, blijven, ten aanzien van 

geldsommen of diensten die voor het tijdstip van inwerkingtreding van dat artikel zijn opgenomen of 

verleend of ten aanzien van genot dat voor dat tijdstip is verschaft, de artikelen 4 en 16a van het Besluit 

kredietvergoeding, zoals die artikelen ten tijde van het aangaan van de transactie luidden, van toepassing. 

 

Het is niet altijd mogelijk om een onderscheid aan te brengen tussen geldsommen, bijvoorbeeld daar 

waar één percentage geldt over de totale som van kredieten. Niet alle kredietverstrekkers zijn technisch 

in staat om kredieten binnen de totaalsom aan een datum te koppelen en kunnen daarmee dus geen 

gebruik maken van de overgangsbepaling. Het voorgestelde besluit zal voor deze kredietverstrekkers 

geen ‘tijdelijkheid’ kennen, maar van structurele aard zijn per ingangsdatum van dit besluit. Deze 

kredietverstrekkers dienen het verlaagde percentage over alle nieuwe én bestaande kredieten toe te 

passen. Wij pleiten daarom voor het opnemen van een bepaling op basis waarvan individuele 

kredietverstrekkers via de minister van Financiën een beroep kunnen doen op respijt indien zij voor de 

ingangsdatum van het besluit de technische vereiste wijzigingen niet hebben kunnen doorvoeren. Deze 

kredietverstrekkers dienen dan meer tijd te krijgen. 

 

Tijdelijkheid van de verlaging 

De regeling beoogt een ‘tijdelijke’ verlaging van de maximale kredietvergoeding. Deze tijdelijkheid is 

belangrijk wat INretail betreft, maar is niet helder omlijnd doordat ze is verbonden aan zowel de 

afweging of “de gevolgen van de coronacrisis zodanig zijn, dat zij dit toelaten”2 als het onderzoek naar 

een structurele verlaging dat “eind dit jaar”3 (2020) aan de Tweede Kamer gestuurd zal worden. INretail 

vraagt de minister hierin helderheid te scheppen en aan de tijdelijkheid van het besluit een datum te 

koppelen. 

 

 
1 Position paper Nibud over consumptief krediet d.d. 1 mei 2020. 
2 Artikel II memorie conceptbesliuit Tijdelijke verlaging maximale kredietvergoeding 
3 Brief ‘Verlaging van de maximale kredietvergoeding’ aan Tweede Kamer d.d. 19 mei 2020 



 

Belang onderzoek voor toekomstig besluit 

De minister heeft een onderzoek aangekondigd naar structurele verlaging van de maximale 

kredietvergoeding. Dit onderzoek moet “een gedegen onderbouwing (geven) om tot een nieuwe 

structurele maximum kredietvergoeding te komen.”4 Het is belangrijk dat daarin de balans wordt 

nagestreefd en gevonden die de minister in zijn brief op 19 mei 2020 aan de Tweede Kamer benoemd 

heeft. Een balans tussen consumentenbescherming en belang van kredieten enerzijds en anderzijds het 

belang voor kredietverstrekkers om een rendement te kunnen blijven maken op het krediet. INretail 

vindt het positief dat voor een brede insteek van het onderzoek is gekozen, waarbij bewust niet alleen 

naar het rentepercentage wordt gekeken.  

 

Contact en nadere toelichting 

Graag lichten wij ons standpunt toe. Contactpersoon is Jeroen van Dijken, jvdijken@inretail.nl, 088 9730 

689. 

 

Koninklijke INretail is de grootste brancheorganisatie in retail non-food en is er voor iedereen die een 

(web)winkel heeft in retail non-food.  

 

Bezoekadres: Arnhemse Bovenweg 100, 3708 AG te Zeist 

Postadres: Postbus 762, 3700 AT te Zeist 

 
4 Brief ‘Verlaging van de maximale kredietvergoeding’ aan Tweede Kamer d.d. 19 mei 2020 
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