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BVKZ maakt zich sterk voor samenwerking en kennisdeling om zo onze leden (kleinschalige
zorgaanbieders) te ondersteunen. We staan achter het doel van de regeling (innovatie en gebruik
maken van digitale en hybride middelen en processen), echter zien we dat de mogelijkheden voor
onze leden om in aanmerking te komen voor de stimuleringsregeling beperkt zijn. Graag delen we
hierbij onze observaties en vragen vanuit het oogpunt van de kleinschalige zorgaanbieder.

Arbeidsbesparing en -verlichting

Het probleem waar een oplossing voor wordt gezocht door middel van deze regeling speelt niet, of
veel minder bij kleinschalige zorgaanbieders.

Arbeidsverlichting zit voor onze leden niet in de inzet van de middelen en processen die in de
regeling genoemd worden, zoals de inzet van digitale middelen (zoals beeldzorg, wondzorg etc.) of
hybride processen (zoals een medicijndispenser, slim incontinentiemateriaal etc.). Voor
kleinschalige zorgaanbieders bevindt de last zich met name in de steeds zwaarder wordende
verantwoording en administratieve verplichtingen. Het aanpakken hiervan om hiermee ruimte te
creéren voor zorg gerelateerde taken zou voor hen veel meer kunnen betekenen.

Anders werken en innovatie

Kleinschalige zorgaanbieders zijn innovatief en ondernemend. Dit is een kracht, die zij laten zien in
het bieden van persoonlijke aandacht en maatwerk aan zorgvragers. Anders werken zit in het DNA
van de kleinschalige zorgaanbieders, bijvoorbeeld door de inzet van mantelzorgers en informele
zorg (binnen het netwerk van de cliént). Dit gebeurt al en leidt tot effectieve inzet van formele
zorgmedewerkers.

Voor kleinschalige zorgaanbieders is de inspanning of de investering die nodig is voor de inzet van
digitale of hybride ondersteuning vaak niet in verhouding met het resultaat. Inzet van digitale
middelen leidt niet direct tot arbeidsbesparing op de werkvloer omdat door de kleinschalige
organisatie van zorg er niet op grote schaal gebruikt gemaakt kan worden van deze middelen.
Daarmee durven we de conclusie te trekken dat deze regeling daarom niet goed aansluit bij de
behoefte van kleinschalige zorgaanbieders.

Kleinschalige zorg en inkopers/contractering

De subsidieregeling is gericht op (grotere) gecontracteerde zorgaanbieders. Samenwerking met
inkopers wordt als cruciale voorwaarde genoemd voor domeinoverstijgend samenwerken en het
maken van afspraken over (digitale) innovatie.

Een deel van onze leden heeft geen contract met een zorgkantoor, zorgverzekeraar of gemeente.
Dat betekent dat zij al bij voorbaat uitgesloten zijn van deelname aan de subsidieregeling. Dit
brengt hen in een ongelijke positie.

Samenwerking

Een andere belangrijke voorwaarde is de samenwerking met ketenpartners en stakeholders.
Binnen het IZA programma zien en ervaren we dat het voor de kleinschalige zorgaanbieders niet
makkelijk is om samen te werken. Om meerdere redenen — ze worden niet gezien, zijn niet
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bekend, worden als last ervaren of hebben vanuit de kleinschaligheid van de organisatie geen tijd
en middelen beschikbaar.

Als samenwerking met ketenpartners en met inkopers van de zorgkantoren/zorgverzekeraars als
voorwaarde gesteld wordt pleiten wij voor het verruimen of laten vervallen van deze
randvoorwaarden om zo de drempel te verlagen voor kleine zorgaanbieders om in aanmerking te
komen voor deze regeling.

Voor eventuele vragen of een toelichting op de inhoud van deze reactie kunt u contact opnemen
met Angeline Ackermans (directeur) via het verenigingsbureau van BVKZ: info@bvkz.nl
of 0162-696060.

Over BVKZ

De Branchevereniging Kleinschalige Zorg (BVKZ) vertegenwoordigt bijna 400 kileinschalige
zorgaanbieders in o.a. ouderenzorg, GGZ, wijkverpleging, gehandicaptenzorg en jeugadzorg.
Onze leden bieden kleinschalige zorg waarbij zij zich met betrokkenheid en passie inzetten voor
hun cliénten. Zjj zetten zich met hart en ziel in om hoogwaardige professionele zorg te bieden (in
een huiseljjke omgeving).

Als BVKZ streven we naar het verbinden van onze leden en het bevorderen van innovatie en
kwaliteit in kleinschalige zorg. Op onze website, www.bvkz.nl leest u meer over onze bijzondere
leden en wat onze vereniging te bieden heeft.



