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Consultatie -inbreng Mastercard

Mastercard Nederland maakt hierbij gebruik van de mogelijkheid tot het indienen van onze visie in het kader van de
consultatie m.b.t. het voorstel voor de Nederlandse implementatiewet herziene Europese Richtlijn consumentenkrediet
(ccp2).

Mastercard is al ruim twintig jaar actief in Nederland en neemt de maatschappelijke verantwoordelijkheid die dit met zich
meebrengt zeer ernstig. Mastercard hecht daarom veel belang aan een constructieve relatie met de Nederlandse overheid
en politiek.

Daarom ook hechten wij eraan in het kader van deze consultatie inbreng te leveren. Dat doen we vanuit het gegeven dat
Mastercard een verantwoord bedrijf is dat een positieve economische en sociale impact heeft en een sleutelrol speelt in het
betalingsverkeer in de Nederlandse samenleving.

Mastercard en Nederland delen gemeenschappelijke waarden zoals duurzaamheid, gegevens-privacy en -bescherming, het
opbouwen van een concurrerende en veerkrachtige markt en innovatie van financiéle diensten. Mastercard gelooft stellig in
concurrentie als de weg vooruit, zolang deze plaatsvindt op een gelijk speelveld en subsidiéring of voorkeursbehandelingen
worden vermeden en op een wijze die de consument voldoende bescherming biedt.

Daarom steunt Mastercard de aanvullende consumentenbescherming en verbeterde duidelijkheid die de Richtlijn biedt. Ook
is Mastercard positief over het streven van de Richtlijn om de transparantie te vergroten, een gelijker speelveld binnen de
Europese kredietmarkt en een gemeenschappelijk kader voor de harmonisatie van kredietovereenkomsten voor
consumenten te realiseren.

Ook het streven van de Nederlandse overheid met de implementatie van de Richtlijn een specifieke groep
consumentenbescherming te bieden tegen mogelijke negatieve gevolgen van onverantwoorde overbesteding acht
Mastercard in beginsel zinvol. Daarbij hecht Mastercard belang aan een zo groot mogelijke keuzevrijheid voor de consument,
zodat deze zelf kan bepalen van welk type betaalmiddel hij of zij gebruik wenst te maken.

Daarbij acht Mastercard het wenselijk dat nader onderzoek wordt gedaan naar de mogelijkheid voor Nederland om gebruik
te maken van de mogelijkheid die de Richtlijn biedt om additionele wettelijke eisen te stellen en of de voordelen van
aanvullende consumentenbescherming opwegen tegen de mogelijke negatieve gevolgen in de vorm van administratieve
verplichtingen en kostenverhoging, die uiteindelijk ook de consument zullen raken.

Wij zouden willen voorstellen het gebruik van deferred debitkaarten uit te sluiten van de CCD-2 richtlijn door middel van de
mogelijkheid van het toepassen van een lidstaatoptie. Deferred-debitkaarten zijn betaalkaarten, zonder een doorlopende
kredietlijn, waarbij het gehele openstaande bedrag maandelijks van de rekening van de gebruiker wordt afgeschreven. Hierbij
wordt geen rente in rekening gebracht, en wordt er geen mogelijkheid geboden om het bedrag gespreid over meerdere
periodes te betalen.

Deze kaarten worden met name buiten Nederland gebruikt, en bieden de gebruiker de mogelijkheid om op een veilige en
vertrouwde manier aankopen te doen, die met een normale betaalpas niet, of niet makkelijk gedaan kunnen worden. Denk
hierbij aan het gebruik tijdens buitenlandse reizen betalingen op internet. Daarnaast wordt de deferred-debitkaart vaak ook
gebruikt bij het reserveren van een hotel of het huren van een auto. Dit geeft de gebruiker de zekerheid dat de auto, of
hotelkamer beschikbaar gehouden wordt, zonder dat direct vooraf het bedrag van de bankrekening wordt afgeschreven,
terwijl het de ondernemer de zekerheid geeft dat de klant aan zijn of haar verplichtingen kan voldoen.
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Een analyse van het probleem dat hiermee wordt opgelost ontbreekt, alsmede een argumentatie waarom het voorliggende
voorstel de meeste geéigende wijze is om dit probleem te adresseren. Wellicht zijn er betere alternatieven denkbaar, zeker
gelet op het feit dat de thans voorliggende additionele regelgeving slechts op een klein deel van de betaalmarkt betrekking
heeft. Dit werpt de vraag op naar de proportionaliteit van de nu voorgestelde maatregelen.

Samengevat staat Mastercard positief tegenover de CCD2 Richtlijn, maar pleiten we ervoor deffered credit cards expliciet
van de werking ervan uit te sluiten (door gebruik te maken van de lidstaatoptie) en achter we nader onderzoek naar de
gevolgen van overige additionele wettelijke eisen noodzakelijk.

We zijn graag bereid om ons standpunt nader toe te lichten en onze zienswijze en visie te geven op de wijze waarop de
Nederlandse wetgever voornemens is de CCD2-Richtlijn te implementeren. Voor vragen en opmerkingen kunt u contact
opnemen met Carl Jensfelt, Director, Public Policy at carl.jensfelt@mastercard.com.
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