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Reactie consultatie wetswijziging Wkkgz

Geachte heer/mevrouw,

Bijgaand sturen wij u vanuit GGZ inGeest onze reactie op het voorstel tot wijziging van de Wet
kwaliteit, klachten en geschillen zorg (Wkkgz). Wij zijn positief over het wetsvoorstel dat in onze
optiek een aantal wezenlijke verbeteringen geeft. Graag willen wij nog wel een punt onder uw
aandacht brengen.

Als verbetervoorstel stellen wij voor dat geschillencommissies in hun bestaande procesreglement
expliciet een bepaling opnemen over de ontvankelijkheid van klachten, waarbij een maximale
termijn wordt gehanteerd van bijvoorbeeld vijf jaar na de gebeurtenis waarop de klacht
betrekking heeft. Ter verduidelijking en versterking kan deze termijn wettelijk worden
vastgelegd, bijvoorbeeld door een aanvulling van artikel 21.

Hopende u hiermee voldoende op de hoogte te hebben gesteld.

Met vriendelijke groet,

W. de Wildt H. Schaffels
Raad van bestuur Geneesheer Directeur
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