Beleidskompasformulier voor
internetconsultatie

Instructie voor gebruik:

Dit is het formulier voor de beantwoording van de Beleidskompasvragen ten behoeve van
internetconsultatie. Per 29 maart 2023 worden bij nieuwe internetconsultaties de antwoorden op
de vragen van het Beleidskompas gepubliceerd. Let op dat dit formulier op enkele punten afwijkt
van het reguliere Beleidskompasformulier, aangezien dit formulier terugblikt op de stappen
voorafgaand aan de consultatie.

Alle tekstvakken in het formulier dienen te worden ingevuld en vragen mogen niet worden
verwijderd. Indien het voorstel een technische wijziging betreft of om een andere reden
beleidsarm is, kan bij de vragen die niet van toepassing zijn worden volstaan met het invullen van
"n.v.t.”

Verwijder de cursief gedrukte tekst na beantwoording van de vragen.

Titel:

(Vul hier de publicatietitel van de internetconsultatie in)

|beheerme|dkamers|

o0  Wie zijn belanghebbenden en waarom?

Toelichting

Hulpvragen

e Wie zijn direct of indirect belanghebbenden bij het betreffende vraagstuk?

- De korpschef van politie: de korpschef is op grond van de Politiewet 2012 belast met
de leiding en het beheer van de politie en daarmee dus verantwoordelijk voor het
functioneren van de meldkamers. De politie is direct belanghebbende.

- De meldkamerpartijen: de politie, de ambulancediensten, de veiligheidsregio’s, de
brandweer en de Koninklijke Marechaussee voeren de meldkamerfunctie uit op de
meldkamer. Zij hebben belang bij een goed beheer van de meldkamer en daarmee een
goede organisatie van het beheer.

- De veiligheidsregio’s: de veiligheidsregio’s zijn op grond van artikel 10 van de Wet
Veiligheidsregio’s verantwoordelijk voor de brandweer. In art. 1, aanhef en onder c,
van de Regeling hoofdlijnen beleid en beheer meldkamers zijn de besturen van de
veiligheidsregio’s net als 0.a. de ministeries aangemerkt als partij in het kader van het
beheer van de meldkamers.

- Ministeries van Justitie en Veiligheid (JenV), Defensie en Volksgezondheid, Welzijn en
Sport (VWS): elk van deze ministeries draagt beleidsverantwoordelijkheid voor
onderdelen van het meldkamerdomein.

- Indirect belanghebbenden: eenieder die hulp behoeft van de hulpdiensten en daarvoor
de hulp inroept van de meldkamer.

e Wie beschikken er over relevante kennis over en ervaring met het vraagstuk?
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- De korpschef en de inmiddels opgerichte ondersteunende dienst; de Landelijke
meldkamer samenwerking (LMS).

- De hulpdiensten die de meldkamerfunctie uitvoeren op de meldkamers.

- De beleidsverantwoordelijke ministeries: JenV, Defensie en VWS.

e Op welke wijze zijn belanghebbenden tot nu toe in de verschillende fasen van het

beleidstraject betrokken?

- De direct belanghebbende partijen zijn op de hoogte van de huidige voorbereidingen
om de LMS te formaliseren in regelgeving. Dit wordt afgestemd met deze
belanghebbenden. Hiervoor worden de reguliere overleggremia binnen het
meldkamerdomein benut. Het betreft het Discipline Overleg, Bestuurlijk
Meldkamerberaad, Strategisch Meldkamerberaad en het Landelijk overleg Veiligheid en
Politie.

- Daarnaast is het ontwerpbesluit afgestemd met Defensie en VWS.
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1. Wat is het probleem?

Toelichtin

Hulpvragen

a) Wat is het probleem?

Op 1 juli 2020 is de Wijzigingswet meldkamers (Stb. 2020, 140) in werking getreden.
Hierin is formeel vastgelegd dat de politie zorg draagt voor het beheer van de
meldkamers. In de bijbehorende memorie van toelichting (Kamerstukken II 2018/19, 35
065, nr. 3) is al toegezegd om daartoe een ondersteunende dienst binnen de organisatie
van de politie op te richten en dat in lagere regelgeving vast te leggen. Inmiddels heeft de
politie de LMS opgericht om het beheer van de meldkamers uit te voeren. Nu moet nog
formeel worden vastgelegd dat de LMS het onderdeel binnen de politie is dat deze taak
uitvoert. Daarmee vormt de inbedding van de LMS binnen de organisatie van de politie het
sluitstuk van de Wijzigingswet meldkamers. Een goede en duidelijke positionering van LMS
(binnen de politieorganisatie en binnen het meldkamerdomein) in regelgeving draagt bij
aan een goed beheer van de meldkamers. Hiermee wordt duidelijk dat de LMS het
aanspreekpunt is binnen de politie dat de dagelijkse zaken van operationeel beheer
uitvoert en uitvoering kan geven aan het beleid dat in het Bestuurlijk Meldkamer Beraad &
Strategisch Meldkamer Beraad wordt gevormd. Daarnaast wordt hiermee binnen de politie
organisatorisch gewaarborgd dat de wettelijke opdracht dat op elke meldkamer de
meldkamerfunctie ook voor de andere meldkamers moet worden kunnen uitgevoerd helder
belegd is.

De meldkamer is de fysieke plaats waar de hulpdiensten hun meldkamerfunctie uitvoeren.
De meldkamerfunctie bestaat uit het aannemen, ontvangen, registeren en beoordelen van
meldingen waarbij wordt gevraagd om acute inzet van de hulpdiensten politie,
ambulancezorg, brandweer of Koninklijke marechaussee, het bieden van een adequaat
hulpaanbod, en het begeleiden en coérdineren van de hulpdiensten.

b) Wat zijn de oorzaken van het probleem?

n.v.t.

c) Wat is de omvang van het probleem?

Het gaat om het beheer van alle meldkamers in Nederland. Het is een landelijke
aangelegenheid.

d) Wat is het huidige beleid en wat heeft de evaluatie opgeleverd?

n.v.t.

e) Wat gebeurt er als de overheid niets doet (Nuloptie)? Wat rechtvaardigt

overheidsinterventie?
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- De ondersteunende dienst is inmiddels een ingericht en operationeel onderdeel binnen
de politieorganisatie. De formalisering van de LMS in het Besluit beheer politie draagt
bij aan het goed kunnen functioneren van de ondersteunende dienst LMS binnen het
meldkamerdomein en binnen de politieorganisatie. De betrokken partijen hebben
hierom gevraagd. Als de nuloptie wordt gevolgd dan kan dit in de toekomst voor
onnodige onduidelijkheden zorgen in de uitvoering.

- De wijziging in het Besluit beheer politie vormt het sluitstuk van de Wijzigingswet
meldkamers. De wijziging is noodzakelijk om de wet- en regelgeving over de
politieorganisatie en het meldkamerdomein actueel en juist te houden.

2. Wat is het beoogde doel?

Toelichting

Hulpvragen

a) Wat zijn de beleidsdoelen?

Goed beheer van de meldkamers en een goede uitvoering van de meldkamerfunctie door
de hulpdiensten (politie, ambulance, brandweer, veiligheidsregio, Koninklijke
marechaussee).

b) Aan welke duurzame ontwikkelingsdoelen (sustainable development goals, SDG’s) en

brede welvaartsuitkomsten dragen de doelen bij?

Doel 3 (goede gezondheid en welzijn) en doel 16 (vrede, justitie en sterke publieke
diensten).
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3. Wat zijn opties om het doel te realiseren?

Toelichtin

Hulpvragen

a) Wat zijn kansrijke aangrijpingspunten om het doel te realiseren?

De formalisering van de LMS is een consequentie van de beleidskeuzes die zijn gemaakt en
verankerd in de Wijzigingswet meldkamers. In de daarbij behorende memorie van
toelichting is aangekondigd dat in lagere regelgeving een dienst binnen de politie zal
worden aangewezen voor het landelijke beheer van de meldkamers. De direct betrokken
partijen hebben gevraagd om dit te regelen.

b) Wat zijn, gegeven de aangrijpingspunten, kansrijke beleidsopties?

n.v.t.

c) Wat is de beleidstheorie (doelenboom) per kansrijke beleidsoptie?

n.v.t.

4. Wat zijn de gevolgen van de opties?

Toelichting

Hulpvragen

a) Wat zijn de verwachte gevolgen per beleidsoptie?

Door de taak verantwoordelijkheid van de ondersteunende dienst LMS duidelijk vast te
leggen in het Besluit beheer politie, kunnen alle betrokken partijen hierop terugvallen in de
uitvoering.

b) Welke verplichte toetsen zijn van toepassing en wat zijn daarvan de uitkomsten (voor

zover bekend)?

n.v.t.
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5. Wat is de voorkeursoptie?

Toelichtin

Hulpvragen

a) Wat is het voorstel?

Het wijzigen van het Besluit beheer politie door daarin te regelen dat de LMS een
ondersteunende dienst is binnen de politieorganisatie en wat de taak van de LMS is.

b) Hoe houdt het voorstel rekening met:

e doeltreffendheid en doelmatigheid;

e uitvoerbaarheid voor alle relevante partijen (inclusief doenvermogen, regeldruk en
handhaving);
e brede maatschappelijke impact?

De beoogde wijziging van het Besluit beheer politie draagt bij aan de doeltreffendheid
en doelmatigheid van het beheer van de meldkamers. Hiermee wordt duidelijk dat de
LMS het onderdeel is binnen de politieorganisatie dat onder de verantwoordelijkheid
van de korpschef de dagelijkse zaken van het operationeel beheer uitvoert en daarbij
uitvoering geeft aan het beleid dat gevormd wordt door, kort samengevat, de
hulpdiensten, de beleidsverantwoordelijke ministeries en de besturen van de
veiligheidsregio’s. De hulpdiensten die belast zijn voor de uitvoering van de
meldkamerfunctie op de meldkamer, hebben een duidelijk aanspreekpunt binnen de
politieorganisatie op het gebied van het beheer van de meldkamers.

c) Wat zijn de risico’s en onzekerheden van dit voorstel?

n.v.t.

d) Hoe ziet de voorgenomen monitoring en evaluatie eruit?

n.v.t.
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